= blikk

Blikk hugbunadarpjénusta hf.
Personuverndarstefna

Gildissvid og medferd personuupplysinga

Personuverndarstefna pessi (hér eftir “stefnan”) gildir um vinnslu persénuupplysinga hjd
Blikk hugbunadarpjonustu hf, kt. 530922-1620, Lagmula 9, 108 Reykjavik (hér eftir “Blikk”).
Blikk skuldbindur sig til pess ad vinna adeins med personuupplysingar @ pann hatt sem
lyst er 1 stefnu pessari og samroemist dkvoedum laga nr. 90/2018 um persénuvernd og
vinnslu personuupplysinga og reglugerd Evropupingsins og radsins (ESB) nr. 2016/679

(GDPR) (hér eftir sameiginlega nefnd “persdnuverndarldg’).

Nanar tiltekid gildir stefna pessi um alla starfsemi Blikk i tengslum vid pjonustur par sem
vinnsla personuupplysinga fer fram, allar persénuupplysingar sem pd afhendir Blikk eda

sem Blikk safnar um pig i gegnum vefsidu Blikk, www.blikk.tech, og adrar netpjonustur

Blikk s.s. télvupdst, forrit og adrar pjonustur sem Blikk bydur upp &. Stefna pessi tekur po
adeins til einstaklinga en ekki 16gadila. PG ncer stefna pessi ekki yfir adrar vefsiour sem

vefsida Blikk visar til med tengli.

Vinsamlega kynntu pér personuverndarstefnu pessa vel og vandlega. Ef pd sampykkir

ekki efni hennar getur pud avallt heett ad nota pjonustu Blikk.


http://www.blikk.tech

Abyrgdaradili og vinnsluadili

Abyrgdaradili er s sem ber dbyrgd & pvi ad sd vinnsla sem fer fram samroemist
personuverndarldgum hverju sinni og abyrgdaradili verdur ad geta synt fram & pad.

Abyrgdaradili dkvedur tilgang vinnslunnar og adferdir vid vinnslu personuupplysinga.
Abyrgdaradili er Blikk hugbtUnadarpjonusta hf, kt. 530922-1620, Ladgmula 9, 108 Reykjavik.

Vinnsluadili er s sem vinnur personuupplysingar & vegum dbyrgdaradila eda f.h.
dbyrgdaradila & grundvelli vinnslusamnings og midlar peim afram til notenda. Ef Blikk

nytir sér pjénustu vinnsluadila er gerdur vinnslusamningur vid vinnsluadila.

| einhverjum tilvikum geta d&byrgdaradilar verid fleiri en einn en pd& fer vinnsla
persénuupplysinga fram & vegum tveggja eda fleiri adila. P& bera allir adilar abyrgd &
afmoérkudum pattum vinnslunnar og teljast vera sameiginlegir dbyrgdaradilar. Ef Blikk
vinnur @ pann hatt med adila um vinnslu persdnuupplysinga er gert samkomulag um

sameiginlega abyrga.

S6fnun personuupplysinga og tilgangur

pegar puU skrdir pig i pjonustu Blikk pd safnar Blikk upplysingum um pig, boedi sem pd
afhendir Blikk eda koma frd éorum adilum itengslum vid pjonustuna. Helsta séfnunin fer
fram & grundvelli vidskiptasambands i peim tilgangi ad geta bodid vidskiptavinum upp
4 pcer vorur og pjonustu sem Blikk er med. En einnig getur sé6fnun upplysinga farid fram
a grundvelli lagaskyldu eda til ad uppfylla kréfur stjornvalda, fylgja innri stefnum og
almennum vidskiptaskilimalum Blikk. Eftirfarandi eru poer upplysingar sem safnad er:
e Grunnupplysingar til pess ad bla til persénulegan adgang fyrir pig. bad eru
samskiptaupplysingar eins og nafn, heimilisfang, netfang, simandmer eda
upplysingar sem audkenna pig eins og kennitala, upplysingar um pjéderni eda

skilriki s.s. vegabréf, dkuskirteini og rafroen audkenning. bessum upplysingum er



einnig safnad til pess ad geta haft samband vid pig & medan &
vidskiptasambandi stendur.

e Reikningsupplysingar sem safnad er pegar pu tengir reikningana pina vid
pjonustu Blikk eins og upplysingar um stédu reiknings, veltu, hreyfingar og
reikningsndmer. Einnig getur pu purft ad veita upplysingar um innskraningarskilriki
eda oryggisskilriki fyrir vefpjonustu sem Blikk tengist vid pridja adila til ad na i
reikningsupplysingarnar.

e Beidnir sem verda til i tengslum vid virkjun greidslu er safnad og adrar upplysingar
sem verda til pegar fyrirmeeli um ad virkja greidslu fer fram. bad geta verid
upplysingar eins o9 audkennisupplysingar, upplysingar um
reikningsupplysingapjonustuveitanda, reikningsndmer, upplysingar um
vidtakanda greidslu auk annarra gagna sem parf til  samskipta vid
reikningsupplysingapjonustuveitanda pinn.

e Samningar, skimdlar og sampykki sem verda til i tengslum vid pd samninga sem
U gerir vid Blikk er safnad 1 peim tilgangi ad framfylgja dkvoedum samninga.

e Opinberar upplysingar sem aflad er vegna vidskiptasambandsins og upplysingar
sem verda til  vegna dareidanleikakannana.  Areidanleikakannanir  eru
framkveemdar @ grundvelli laga nr. 140/2018 um adgerdir gegn peningapvaetti og
fiarmdgnun hrydjuverka og eru gerdar til ad ganga Ur skugga um ad tilgangur og
edli vidskiptasambandsins sé i samroemi vid dkvoedi laga.

e Upplysingar um hegdun og notkun & vérum og pjénustu Blikk er safnad i peim
tilgangi ad geta boett pjonustu og vorur Blikk, audvelda innskraningu og veita
télfroedi- og virkniupplysingar um vidskiptavini, sbr. nanari umfjollun um vefkdkur &

vefsiou Blikk.

Ofangreindar upplysingar eru ekki tcemandi talning & peim persdonuupplysingum sem er
safnad en Blikk getur safnad édrum upplysingum um pig ef naudsynlegt pykir vegna edli

vidskiptasambandsins eda samskiptum hverju sinni.



Oryggi og vardveisla upplysinga

Oryggi persénuupplysinga pinna er i forgangi hja Blikk. Blikk hefur préad toeknilegar og
skipulagslegar éryggisradstafanir til ad vernda personuupplysingar pinar i peim tilgangi
ad koma i veg fyrir 6heimila notkun, afritun, adgang eda afhendingu til pridja adila til ad
fyriroyggja ad upplysingar glatist, séu ranglega skrddar eda o6nnur misnotkun &
upplysingum eigi sér stad. Personubundnar adgangsstyringar, dulkddun, notkun

gerviaudkenna, adlagsprofanir eru doemi um slikar éryggisradstafanir.

Blikk vardveitir personuupplysingar adeins eins lengi og naudsynlegt er til ad Blikk geti
sinnt peirri pjonustu sem 1 bodi er en einnig i samrcemi vido dkveedi laga eda
vidskiptahagsmunir krefjast og mdlefnaleg dastoeda pykir til. Log geta kvedid & um
vardveislutima persénuupplysinga eins og l6g um bokhald nr.  145/1994, l6g um
tekjuskatt nr. 90/2003, l6g um virdisaukaskatt nr. 50/1988 og 16g um adgerdir gegn
peningapveetti og fjarmoégnun hrydjuverka nr. 140/2018 og ganga pau pd framan
almennum meginreglum um vardveislutima. og starfsemi sinni i ljosi vidskiptasambands
og upphaflegan tilgang vinnslunnar eda vegna vidskiptalegra hagsmuna Blikk. |
einhverjum tilvikum, i stad pess ad eyda persdnuupplysingum pinum, eru upplysingarnar
gerdar 6personugreinanlegar med afmaningu persénuaudkennis. P& eru upplysingarnar

ekki lengur persénuupplysingar.

Midlun persénuupplysinga

Personuupplysingum getur verid midlad til pridja adila ad pvi marki sem pad er
naudsynlegt til ad framfylgja samningsskyldum og til ad veita pd pjonustu sem er i bodi
fyrir pig. G midlar Blikk upplysingum til opinberra adila pegar pad er skylt 16gum
samkvoemt og pess er 6skad, svo sem til Fjarmalaeftirlits Sedlabanka Islands eda 68rum

eftirlitsadilum, skattayfirvdldum, domstolum eda rikislogreglustjora.



[ einhverjum tilvikum getur personuupplysingum verid midlad Gt Gr landi og Gt fyrir
evropska efnahagssveedid (EES). Slikt er einungis gert ef pad er naudsynlegt til ad verda
vid beidnum vidskiptavinar eda pess sé krafist lbgum samkvoemt. begar slik midlun & sér

stad er po geoett ad itrustu éryggiskréfum i samroemi vio persdnuverndarlég.

Vinnsla personuupplysinga um bérn

P

Vinnsla & personuupplysingum um barn getur farid fram af halfu Blikk ef pad er
naudsynlegt i peim tilgangi ad veita pd pjonustu sem oskad er eftir. Ef barn sem nytir sér
pjonustu eda voéru Blikk hefur ekki ndd 13 dara aldri mun Blikk avallt afla sampykkis
forrddamanns  fyrir  vinnslu  persénuupplysinga  um  barnid, i samroemi Vvid

persénuverndarlég.

Réttindi hins skrada

| samrcemi vio personuverndarldgin att pa rétt & pvi ad dkvednar radstafanir séu gerdar
til ad tryggja réttindi pin vid vinnslu persdnuupplysinga. bessi réttindi eru eftirfarandi:

« Upplysingaréttur. ba att rétt & ad fa upplysingar um pau gébgn sem verid er ad
vinna med um pig pannig ad pa getir goett annarra réttinda pinna samkvoemt
personuverndarlégum.

« Adgangsréttur. PG att rétt & ad fa upplysingar um pad hvort verid sé& ad vinna med
persénuupplysingar um pig. 1 pvi felst réttur til ad fa stadfestingu @ pvi, afrit aof
upplysingunum sem er verid ad vinna med og adrar upplysingar um vinnsluna, s.s.
tilgang og afleidingar slikrar vinnslu fyrir pig.

« Andmeelaréttur. Réttur til ad moétmeela pvi ad persdnuupplysingar um pig séu
notadar i sérstokum tilgangi s.s. i markadslegum tilgangi.

« Flutningsréttur. Réttur til ad flytja eigin gogn sem pad hefur afhent dbyrgdaradila,
ta.m. ef pa vilt endurnyta pau hja annarri pjénusta eda dbyrgdaradila.

« Réttur til leidréttingar og eydingar. b4 att rétt til ad lata leidrétta eda eyda

personuupplysingum um pig sem eru 6dreidanlegar eda rangar.



. Réttur til ad gleymast. 1 dakvednum tilvikum att pa rétt @ pvi ad ollum
personuupplysingum um pig sé eytt, ef poer eru ekki lengur naudsynlegar i ljosi

upphaflegs tilgangs fyrir vinnslu.

PG hefur avallt rétt til ad afturkalla sampykki pitt fyrir vinnslu persénuupplysinga an pess
ad pad hafi ahrif & Ibgmeeti vinnslunnar ddur en afturkéllum atti sér stad, t.d. med pvi ad
eyda Blikk adgangi pinum eda hafa beint samband vid Blikk. T pvi felst einnig afturkdliun
a sampykki fyrir midlun og vinnslu reikningsupplysinga i pjonustu Blikk. Ef pG afturkallar
sampykki pitt pydir pad hins vegar ad pa getur ekki notad pjonustu Blikk lengur i heild
eda ad hluta eda dakvednir pjonustupcettir virka ekki sem skyldi. begar greidsla hefur
pegar verid virkjud er pod ekki hoegt ad afturkalla greidslu & framangreindum grundvelli.
Athygli er p6 vakin & pvi ad ef 16g kveda & um skyldu til ad vardveita persdnuupplysingar

lengur ganga pau framar, sbr. umfjoéllun um éryggi og vardveislu upplysinga.

Breytingar a persénuverndarstefnu Blikk

Blikk askilur sér rétt til ad breyta stefnu pessari ef vido & svo hdn endurspegli starfsemi
Blikk og gildandi l6ggjof. Komi til breytinga verda poer adgengilegar & vefsiou Blikk og er
litid svo & ad pu hafir sampykkt breytingarnar med aframhaldandi notkun & pjonustu
Blikk. Ef breytingarnar eru storvoegilegar verdur pér tilkynnt um pad sérstaklega adur en

peer taka gildi.

Tengilidur og réttararra=di

Ef puU hefur einhverjar spurning um stefnu pessa eda vinnslu persdonuupplysinga pinna
getur pu haft samband vid personuverndarfulltrda Blikk. Persdnuverndarfulltrdi er
tengilidur vid hinn skrada, veitir radgjof um réttindi hans og hefur pad hlutverk ad fylgjast

med pvi ad Blikk fari ad personuverndarldgum.



Ef pd telur ad brotid hafi verid & rétti pinum vinsamlega hafdu samband. Allar fyrirspurnir,
athugasemdir og dbendingar sem varda personuvernd mda senda & netfangio

personuvernd@blikk.tech.

Komi upp dagreiningur um medferd personuupplysinga er hoegt ad senda kvortun til

Personuverndar & netfangio postur@personuvernd.is eda med pvi ad senda bréfpost til

Persdnuverndar, heimilisfang: Raudardrstigur 10, 105 Reykjavik. Sjd nanar & vefsidunni

www.personuvernd.is

Otgafa

Persbnuverndarstefna pessi var sidast endurskodud i nébvember 2023.
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